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ข้าพเจ้าประสงค์จะโอนหน่วยลงทุน (โปรดระบุเพียงหนึ่งกองทุนเท่านั้น หากต้องการโอนมากกว่าหนึ่งกองทุน กรุณาแยกใบค�ำสั่ง)

จาก กองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ................................................................................................................................................................................................
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มายัง กองทุน .................................................................................................... เพื่อการเลี้ยงชีพรองรับกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ของ บลจ. อีสท์สปริง (ประเทศไทย) 			 

เงื่อนไขและข้อตกลงของผู้ถือหน่วยลงทุน 
1)	 ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ขอรับรองความถูกต้องของรายละเอียดตามที่ระบุไว้ในค�ำสั่งน้ี และข้าพเจ้าได้อ่าน ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองตามข้อก�ำหนด เงื่อนไขและข้อความใดๆ ท่ีระบุไว้ในใบค�ำส่ังนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้าพเจ้า/หนังสือชี้ชวนของ 

กองทุนรวมนี้ทุกประการ (ผู้ถือหน่วยลงทุนสามารถขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ท�ำการของบริษัทจัดการหรือทางเว็บไซต์บริษัทจัดการ www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน) 
2)	 ข้าพเจ้า (ผู ้ถือหน่วยลงทุน) ยินยอมให้ บลจ. อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ยึดถือจ�ำนวนเงินที่ได้รับจากการโอนหน่วยลงทุนของกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของบริษัทจัดการอื่นตามท่ีได้ระบุในหนังสือแสดงเจตนาของสมาชิกกองทุนที่ให้โอนเงิน 

กองทุนไปยังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพรองรับกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ และมีการน�ำส่งเงินลงทุนโดยบริษัทจัดการนั้นๆ โดยเช็ค หรือเงินโอน หรือวิธีการอื่นใด เป็นเงินค่าซื้อหน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพรองรับกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ของ บลจ.อีสท์
สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ตามใบค�ำสั่งนี้ ทั้งนี้ ให้ถือวันที่ท�ำรายการเป็นไปตามเงื่อนไขที่ บลจ. อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน

3)	 ข้าพเจ้า (ผู ้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงโอนเงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของบริษัทจัดการอ่ืนมายังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพรองรับกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ของ บลจ. อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ตามที่ระบุไว้ในใบค�ำสั่งนี้ โดยข้าพเจ้าขอรับรอง 
ความถูกต้องของรายละเอียดข้างต้น และข้าพเจ้าได้อ่าน ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองตามข้อก�ำหนด เงื่อนไขและข้อความใดๆ ที่ระบุไว้ในใบค�ำสั่งนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้าพเจ้า/หนังสือชี้ชวนของกองทุนรวมนี้ทุกประการ (ผู้ถือหน่วยลงทุนสามารถ 
ขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ท�ำการของบริษัทจัดการหรือทางเว็บไซต์บริษัทจัดการ www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน)

4)	 ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน)รับรองและยืนยันว่าข้าพเจ้า 4.1) มิใช่บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลสัญชาติสหรัฐอเมริกา ผู้มีถิ่นที่อยู่มีในสหรัฐอเมริกา หรือเป็นผู้ถือกรีนการ์ดของสหรัฐอเมริกา 4.2) มิได้และจะไม่ช�ำระ/รับช�ำระเงินเกี่ยวกับหน่วยลงทุนนี้ในสหรัฐอเมริกา 
และ 4.3) ตกลงทีจ่ะแจ้งให้บรษิทัจดัการทราบในทนัททีีม่กีารเปลีย่นแปลงข้อเทจ็จรงิในค�ำรบัรองดงักล่าวข้างต้นของข้าพเจ้าในอนาคตและข้าพเจ้าขอยนืยนัเพิม่เตมิว่าเงนิทีข้่าพเจ้าใช้ลงทนุมไิด้เป็นเงนิทีไ่ด้มาจากแหล่งหรอืกจิกรรมทีผ่ดิกฎหมาย ซึง่รวมถงึแต่ไม่จ�ำกดั
เพียง กฎหมายป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน และกฎหมายต่อต้านการสนับสนุนการก่อการร้าย และเงินที่ได้จากการคอรัปชั่น 

5)	 ข้าพเจ้ารับทราบว่า บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ท�ำการจัดเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีการลงทุน หรือข้อมูลใดๆของข้าพเจ้าที่ข้าพเจ้ามอบให้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือที่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้รับมาจากแหล่งอื่นโดยความ
ยินยอมของข้าพเจ้า รวมทั้ง น�ำส่ง หรือเปิดเผยข้อมูลของข้าพเจ้าให้แก่หน่วยงานของรัฐ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือเพื่อการปฏิบัติตามกฎหมาย หรือข้อก�ำหนดของหน่วยงานของรัฐทั้งในและต่างประเทศ (รวมถึงตามกฎหมาย FATCA 
ของสหรัฐอเมริกา การปิดบัญชีการลงทุน การหักภาษี ณ ที่จ่าย(ถ้ามี) และการปฏิบัติตามกฎหมายฟอกเงินและกฎหมายต่อต้านการสนับสนุนทางการเงินแก่การก่อการร้าย) นอกจากนี้ข้าพเจ้าตกลงที่จะน�ำส่งข้อมูลและเอกสารเพิ่มเติมตามที่บริษัทจัดการร้องขอ

6)	 ข้าพเจ้าได้อ่านเพื่อท�ำความเข้าใจ และรับทราบถึงนโยบายความเป็นส่วนตัวของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ในการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลตามกฏหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ซึ่งบลจ.อีสท์สปริง 
(ประเทศไทย) ได้ท�ำการประกาศผ่านทางเว็บไซต์บริษัท ที่ www.eastspring.co.th/privacypolicy และ/หรือผ่านช่องทางอื่นใดที่บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ก�ำหนดรวมทั้งที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงในภายหน้า โดยจะท�ำการแจ้งให้ข้าพเจ้าทราบผ่านทางเว็บไซต์
ดังกล่าว และ/หรือช่องทางอื่นใดที่บริษัทก�ำหนด ทั้งนี้ ในกรณีที่ข้าพเจ้าได้มีการให้ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้อื่น ข้าพเจ้ามีหน้าที่แจ้งให้บุคคลดังกล่าวรับทราบถึงรายละเอียดในการเก็บรวบรวม การใช้ และการเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลตามที่ประกาศในนโยบายความเป็นส่วนตัวดังกล่าวด้วย

7)	 ข้าพเจ้ารับทราบว่า ข้าพเจ้าสามารถแสดงเจตนาเพิกถอนความยินยอมที่เคยให้ไว้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ภายใต้เงื่อนไขที่กฎหมายก�ำหนด ได้ผ่านทาง ศูนย์ที่ปรึกษาการลงทุน 1725 หรือ ณ ที่ท�ำการของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) โดยข้าพเจ้า 
รับทราบว่า การเพิกถอนความยินยอมดังกล่าว อาจส่งผลกระทบต่อการได้รับข่าวสาร การน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดที่ต้องได้รับความยินยอมดังกล่าวจากข้าพเจ้า ซึ่งจะมีผลภายหลังจากที่ข้าพเจ้าได้เพิกถอนความยินยอมดังกล่าวแล้ว

8)	 การลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่การฝากเงินและมีความเสี่ยงในการลงทุน ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทราบว่า ผู้ถือหน่วยลงทุนอาจได้รับเงินลงทุนคืนมากกว่าหรือน้อยกว่าเงินลงทุนเร่ิมแรกก็ได้ และอาจไม่ได้รับช�ำระเงินค่าขายคืนหน่วยลงทุนภายใน 
ระยะเวลาที่ก�ำหนด หรืออาจไม่สามารถขายคืนหน่วยลงทุนได้ตามที่ได้มีค�ำสั่งไว้ และผู้ลงทุนควรซื้อขายหน่วยลงทุนกับบุคคลที่ได้รับความเห็นชอบ 

9)	 กรณทีีร่ายการนีเ้ป็นรายการเก่ียวกบัการซือ้/สบัเปลีย่นเข้า/รบัโอนหน่วยลงทนุในกองทนุรวมเพือ่การเลีย้งชพี (RMF) ข้าพเจ้า (ผูถ้อืหน่วยลงทนุ) ยนิยอมให้บรษิทัจดัการโอนย้ายการลงทนุไปยงักองทนุ RMF อืน่ตามเงือ่นไขทีร่ะบใุนหนงัสอืชีช้วนหรอืตามทีบ่รษิทัจดัการ
เห็นสมควร เมื่อมีเหตุให้ต้องเลิกกองทุนรวมดังกล่าว 

10)	ในกรณีที่ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้รับการจัดสรรหน่วยลงทุน ข้าพเจ้ารับทราบและยินยอมเข้าผูกพันตามรายละเอียดโครงการจัดการกองทุนรวมที่ได้รับอนุมัติจากส�ำนักงาน ก.ล.ต. และที่จะได้แก้ไขเพิ่มเติมโดยชอบด้วยกฎหมาย ตลอดจน 
ข้อผูกพันระหว่างบริษัทจัดการและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดท�ำขึ้นโดยชอบด้วยกฎหมายและลงนามโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 

11)	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทราบว่า บลจ.ขอสงวนสิทธิ์ไม่ด�ำเนินการตามค�ำสั่งรับโอนตามที่ข้าพเจ้าได้มีค�ำสั่งโอนเข้าส�ำหรับกองทุนใด โดย บลจ. ไม่ต้องแจ้งให้ผู้ถือหน่วยลงทุนทราบล่วงหน้า หากระดับความเสี่ยงของกองทุนนั้น สูงกว่าระดับความเสี่ยง
ที่เหมาะสมในการลงทุนของข้าพเจ้าตามแบบประเมินระดับความเสี่ยงล่าสุดที่ข้าพเจ้าเคยให้ไว้ ยกเว้น กรณีที่ข้าพเจ้าได้ตกลงและรับทราบความเสี่ยงของกองทุนนั้นเป็นคราวๆ ไป หรือยกเว้นกรณีที่อาจมีการเปลี่ยนแปลงในอนาคตตามที่บริษัทจัดการเห็นสมควรภาย
ใต้กฎเกณฑ์ของหน่วยงานทางการที่เกี่ยวข้อง 

12)	ข้าพเจ้า (ผู้ถอืหน่วยลงทนุ) ตกลงและรบัทราบว่า เพือ่ให้ได้รบัการให้ค�ำแนะน�ำการลงทนุทีเ่หมาะสมจากผูข้ายหน่วยลงทนุ ผูถ้อืหน่วยลงทนุควรท�ำแบบประเมินระดบัความเสีย่งการลงทนุโดยให้ข้อมลูทีถ่กูต้องเป็นจรงิ รวมถงึควรมกีารทบทวนข้อมูลเม่ือมีการเปลีย่นแปลง
หรือตามระยะเวลาที่หน่วยงานทางการก�ำหนด ทั้งนี้ หากผู้ถือหน่วยลงทุนไม่ให้ข้อมูลตามแบบประเมินฯ หรือให้ข้อมูลไม่ครบถ้วน ผู้ถือหน่วยลงทุนอาจไม่ได้รับค�ำแนะน�ำการลงทุนและอาจไม่สามารถท�ำรายการซื้อหรือสับเปลี่ยนเข้าบางกองทุนได้ 

13)	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน)รับทราบว่า เงินกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพที่โอนมายังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพรองรับกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพ ไม่ถือเป็นเงินใหม่ ไม่สามารถน�ำไปลดหย่อนภาษีได้และไม่เข้าเงื่อนไขต้องลงทุนต่อเนื่องเหมือนกับกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ
14)	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน)รับทราบว่าเงินลงทุนจากกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพของข้าพเจ้าที่จะน�ำเข้ากองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพในระบบของบริษัทจัดการ ต้องเป็นเงินจากกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพทั้งจ�ำนวน และการโอนเงินลงทุนของข้าพเจ้าในหน่วยลงทุนของกองทุน

รวมเพื่อการเลี้ยงชีพในระบบของบริษัทจัดการไปยังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพของบริษัทจัดการอื่น ต้องเป็นการโอนทั้งจ�ำนวนเช่นกัน 
15)	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) รับทราบว่าผู้ถือหน่วยลงทุนที่โอนเงินลงทุนจากกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพมายังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ จะไม่มีสิทธิออกเสียงในส่วนที่เกินกว่าหนึ่งในสามของจ�ำนวนหน่วยลงทุนที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมดของกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพนั้น 
16)	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน)ได้รับ ศึกษาและเข้าใจ คู่มือการลงทุนและเงื่อนไขการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพที่รองรับการโอนเงินลงทุนมาจากองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพแล้วเป็นอย่างดี โดยเฉพาะในส่วนของเงื่อนไขและข้อปฏิบัติเพ่ือให้ได้รับ (หรือคง) สิทธิ

ประโยชน์ทางภาษี
17)	ข้าพเจ้า(ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้ศึกษาและเข้าใจเงื่อนไขและค�ำเตือนเกี่ยวกับผลของการไม่ปฏิบัติให้เป็นไปตามเงื่อนไขการลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพเพื่อให้ได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีแล้วเป็นอย่างดี
18)	ข้าพเจ้า(ผู้ถือหน่วยลงทนุ) รับทราบค�ำเตือนเกี่ยวกับกรณีที่มีอายุครบ 55 ปีบริบูรณ์และมีระยะเวลาการเป็นสมาชิกกองทุนส�ำรองเลี้ยงชีพแล้วไม่น้อยกว่า 5 ปี จะไม่ได้รับสิทธิประโยชน์ทางภาษีเพิ่มเติมจากการโอนเงินดังกล่าวมายังกองทุนรวมเพื่อการเลียงชีพและ

การลงทุนในกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพอาจมีต้นทุนที่แตกต่างจากกองทุนรวมทั่วไป

	 ลงนามยืนยันท�ำรายการและยอมรับเงื่อนไขรวมทั้งข้อความตามที่ปรากฏในใบค�ำสั่งซื้อนี้ / ลายมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

1.	 ในกรณีที่กองทุนข้างต้นมีระดับความเสี่ยงกองทุนสูงกว่าระดับความเสี่ยงในการลงทุนที่เหมาะสมของผู้ถือหน่วยลงทุนจากประมวลผลข้อมูลตามแบบประเมินระดับความเสี่ยงล่าสุดที่ผู้ถือหน่วยลงทุนเคยให้ไว้ 
	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงยอมรับความเส่ียงที่เพิ่มขึ้น โดยได้รับค�ำแนะน�ำการลงทุนรวมถึงลักษณะของกองทุนตลอดจนค�ำเตือนและความเสี่ยงทั้งหมดทีเก่ียวข้องกับกองทุนดังกล่าวจากผู้ขายหน่วยลงทุนแล้ว 
และยืนยันจะเข้าลงทุนในกองทุนนี้

2.	 ในกรณีทีก่องทุนข้างต้นมกีารลงทนุในตราสารในรปูของสกลุเงนิต่างประเทศและไม่มนีโยบายการป้องกนัความเสีย่งในอตัราแลกเปลีย่นทัง้จ�ำนวนหรือมนีโยบายป้องกนัความเสีย่งต�ำ่กว่าร้อยละ 90 ของเงนิลงทนุในสกลุ
เงินต่างประเทศผู้ลงทุนอาจจะขาดทุนหรือได้รับก�ำไรจากอัตราแลกเปลี่ยน/หรือได้รับเงินคืนต�่ำกว่าเงินลงทุนเริ่มแรกได้ (นอกเหนือจากความเสี่ยงจาการลงทุนปกติ) 

	ข้าพเจ้า (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงรับทราบความเสี่ยงอัตราแลกเปลี่ยนและแนวทางบริหารความเสี่ยงอัตราแลกเปล่ียน (ถ้ามี) ของกองทุนน้ี รวมถึงได้รับทราบค�ำเตือนจากผู้ขายหน่วยลงทุนแล้ว และยืนยันจะเข้า 
ลงทุนในกองทุนนี้

3.	 ในกรณีที่ข้อมูลผู้ถือหน่วยมีการเปลี่ยนแปลง:
	ผู้ถือหน่วยลงทุนได้ออกจากงานแล้วและไม่มีสถานที่ท�ำงานใหม่*
	ผู้ถือหน่วยลงทุนได้เปลี่ยนสถานที่ท�ำงานใหม่* คือ ..................................................................................................................................................................................................................	
	ผู้ถือหน่วยไม่มีข้อมูลที่มีการเปลี่ยนแปลงที่เป็นสาระส�ำคัญแตกต่างจากที่เคยให้ไว้กับบริษัทจัดการ
*	 ในกรณีที่ผู้ถือหน่วยลงทุนมีการเข้าท�ำงานในสถานที่ท�ำงานใหม่ โปรดกรุณาแจ้งให้บริษัทจัดการทราบเพื่อให้บริษัทจัดการด�ำเนินการปรับปรุงฐานข้อมูลของท่าน
	 เกี่ยวกับสถานที่ท�ำงาน ทั้งนี้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และข้อก�ำหนดตามพระราชบัญญัติป้องกันและปราบปรามการฟอกเงิน

 
		  ลายมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน 

ข้อมูลส�ำหรับ	 เช็คสั่งจ่าย เลขที่ .................................................. เลขที่บัญชี ............................................................... ชื่อธนาคาร .......................................................................... จ�ำนวนเงิน ...................................................................................

บริษัทจัดการต้นทาง

สั่งจ่ายเช็คเข้าบัญชี “บัญชีจองซื้อหน่วยลงทุนของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด”

วันที่

เลขที่ผู้ถือหน่วยลงทุน

Transfer-in RMF(PVD)_20230725

ลงนามและยอมรับความเสี่ยงเพิ่มเติมข้างต้นแล้ว

   
	 ลายมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

ข้าพเจ้าได้แจ้งให้ลูกค้ารับทราบความเสี่ยงเพิ่มเติมข้างต้นแล้ว โดยลูกค้ารับทราบและยอมรับในความเสี่ยงท่ีเพิ่มเติม 
ดังกล่าวโดยยืนยันที่จะลงทุนในกองทุนนี้

	 เจ้าหน้าที่ผู้ขาย/ผู้แนะน�ำการลงทุน
........................................................................................................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................

*DEFKRMFIN*
*DEFKRMFIN*

*OBJTRMFIN*
*OBJTRMFIN*

หน่วยลงทุนของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ไม่สามารถสับเปลี่ยนให้กับบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลสัญชาติสหรัฐอเมริกาผู้มีถิ่นที่อยู่ในสหรัฐอเมริกา รวมถึงผู้ถือกรีนการ์ด

...................................................................................................................................................

ใบคำ�สั่งรับโอนเงินกองทุนสำ�รองเลี้ยงชีพ
เข้ากองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพ

 ผู้แนะน�ำการลงทุน			 

 รหัสผู้แนะน�ำ			 

 ผู้ท�ำรายการ				 

 ผู้ตรวจ					   

 ผู้อนุมัติ				  

กองทุนนี้อยู่ระหว่างขอมติรวมกองทุน

ซึ่งข้าพเจ้าได้รับทราบและได้รับเอกสารข้อมูลแล้ว

.........................................................................................

ลายมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน



สิทธิของผู้ลงทุน / Unitholder’s Rights

1.	 ก่อนท�ำการซื้อ ขาย สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนท่านควรใช้สิทธิสอบถามรายชื่อของบริษัทจัดการทุกแห่งที่ผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน (“ผู้สนับสนุนฯ”) ของท่าน ท�ำหน้าทีสนับสนุนการ

ขายหรือรับซื้อคืนอยู่ 

2.	 ท่านมีสิทธิขอทราบ ชื่อ ที่อยู่ ของบริษัทจัดการและผู้สนับสนุนฯ รวมทั้ง ชื่อ ที่อยู่ และเลขประจ�ำตัวพนักงานของผู้ท�ำหน้าที่ขาย หรือ รับซื้อคืนหน่วยลงทุนของท่าน 

3.	 เพื่อประโยชน์ในการตัดสินใจลงทุนของท่าน ท่านควรใช้สิทธิขอทราบข้อมูลเกี่ยวกับความเสี่ยงของกองทุนรวมที่บริษัทจัดการ/ผู้สนับสนุนฯ แนะน�ำให้ท่านซื้อ รวมทั้งค�ำเตือนและค�ำอธิบายเกี่ยวกับ

ความเสี่ยงของการลงทุนในหน่วยลงทุน 

4.	 เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน ประกอบการตัดสินใจลงทุนของท่าน ท่านมีสิทธิที่จะทราบข้อเท็จจริงที่อาจมีผลกระทบต่อกองทุน หรือการตัดสินใจลงทุน อย่างมีนัยส�ำคัญ เช่น กองทุนอยู่ในระหว่างขั้นตอน

การรวมกับกองทุนรวมรายอื่นหรือไม่ 

5.	 ท่านมีสิทธิที่จะขอทราบความขัดแย้งทางผลประโยชน์จากผู้สนับสนุนฯ เช่น อัตราค่าธรรมเนียมหรือผลตอบแทนจากการขายหน่วยลงทุนที่ผู้สนับสนุนฯ ได้รับ 

6.	 ถ้าผู้สนับสนุนฯ เป็นฝ่ายติดต่อท่านเพื่อเสนอขายหน่วยลงทุนโดยท่านไม่ได้เป็นผู้ร้องขอ ท่านมีสิทธิที่จะปฏิเสธการเสนอขายนั้นและแจ้งให้ผู้สนับสนุนฯ ระงับการติดต่อเพื่อเสนอขายหน่วยลงทุน แก่

ท่านอีกต่อไป 

7.	 ถ้าท่านไม่ได้เป็นนักลงทุนสถาบัน และได้สั่งซื้อหน่วยลงทุนหลังจากที่ผู้สนับสนุนฯ เสนอขายโดยที่ท่านไม่ได้ร้องขอ ท่านมีสิทธิที่จะยกเลิกค�ำสั่งซื้อ หรือ ขายคืนหน่วยลงทุนนั้นได้ ตามระยะเวลาที่

กฎหมายก�ำหนดไว้ 

8.	 การถือหน่วยลงทุนเกินข้อจ�ำกัดการถือหน่วยลงทุน (เกินกว่าหนึ่งในสามของจ�ำนวนหน่วยลงทุนที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมดของกองทุนรวม) ในกรณีที่บุคคลใดหรือกลุ่มบุคคลเดียวกันใดถือหน่วยลงทุน

เกินข้อจ�ำกัดการถือหน่วยลงทุน บริษัทจัดการจะไม่นับคะแนนเสียงส่วนที่เกินกว่าหนึ่งในสามของจ�ำนวนหน่วยลงทุนที่จ�ำหน่ายได้แล้วทั้งหมดของกองทุนรวม 

9.	 การสับเปล่ียนหน่วยลงทุนจากกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพภายใต้การจัดการของบริษัทจัดการ ไปยังกองทุนรวมเพ่ือการเลี้ยงชีพภายใต้การจัดการของบริษัทจัดการอื่น (โอนออก) ผู้ถือหน่วยลงทุน 

ที่มีความประสงค์จะสับเปลี่ยนหน่วยลงทุนของกองทุนไปยังกองทุนรวมเพื่อการเลี้ยงชีพที่อยู่ภายใต้การจัดการของบริษัทจัดการอื่นสามารถท�ำได้แต่ต้องด�ำเนินการโอนทั้งจ�ำนวน

การรับข้อร้องเรียนของผู้ถือหน่วยลงทุน 

ท่านสามารถยื่นค�ำร้องเรียนเกี่ยวกับการประกอบธุรกิจของบริษัทจัดการ การปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน และผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน ได้โดยผ่านหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งดังต่อไปนี้ 

บริษัทจัดการ 

ท่านสามารถร้องเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือด้วยวาจาได้ที่ “ส่วนก�ำกับและควบคุมภายใน บริษัทหลักทรัพย์จัดการกองทุน อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ชั้น 9 อาคารมิตรทาวน์ ออฟฟิศ ทาวเวอร์ 

944 ถนนพระราม 4 แขวงวังใหม่ เขตปทุมวัน กรุงเทพมหานคร 10330  โทร.02-838-1800 โทรสาร 0-2838-1808 www.eastspring.co.th”

ในกรณีที่ท่านร้องเรียนด้วยวาจา ท่านจะต้องลงนามรับรองและสอบทานความถูกต้องในบันทึกข้อร้องเรียนทุกครั้ง และบริษัทจัดการจะด�ำเนินการแก้ไขปัญหาของท่าน และมีหน้าที่รวบรวมข้อร้องเรียน

พร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหารายงานต่อส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เป็นรายไตรมาส ภายใน 15 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นไตรมาส 

ผู้สนับสนุนการขายหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน / Selling or Redemption Support (“Selling Support”)

ท่านสามารถร้องเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรหรือด้วยวาจา ในกรณีที่ท่านร้องเรียนด้วยวาจา ท่านจะต้องลงนามรับรองและสอบทานความถูกต้องในบันทึกข้อร้องเรียนทุกครั้ง และผู้สนับสนุนการขายหรือ

รับซื้อคืนหน่วยลงทุน จะด�ำเนินการแก้ไขปัญหาของท่าน และมีหน้าที่รวบรวมข้อร้องเรียนพร้อมแนวทางการแก้ไขปัญหาน�ำส่งให้บริษัทจัดการทราบภายใน 7 วันนับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ 

ส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. / The Securities and Exchange Commission (SEC)

ท่านสามารถยื่นข้อร้องเรียนต่อ ส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. เพื่อให้บริษัทจัดการด�ำเนินการแก้ไขข้อร้องเรียนดังกล่าวตามข้ันตอนวิธีการพิจารณาการแก้ไขปัญหา และ รายงานผลการด�ำเนินงาน 

ให้ส�ำนักงานคณะกรรมการ ก.ล.ต. ทราบภายใน 30 วันนับตั้งแต่วันถัดจากวันที่ได้รับร้องเรียนนั้น หากบริษัทจัดการไม่สามารถแก้ไขให้เสร็จภายใน 30 วัน ให้ทางบริษัทรายงานการด�ำเนินการต่อ ก.ล.ต. 

ทุก 30 วันจนกว่าจะแล้วเสร็จ หลังจากด�ำเนินการแก้ไขปัญหาแล้วเสร็จ บริษัทจัดการหรือผู้สนับสนุนการขายหรือรับซ้ือคืนหน่วยลงทุน แล้วแต่กรณีจะต้องแจ้งเร่ืองดังกล่าวให้กับท่านเป็นลายลักษณ์

อักษรทราบภายใน 7 วัน นับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ 


