
ส�ำหรับ-ตัวแทน

ใบค�ำสั่งซื้อ

หน่วยลงทุนของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ไม่สำมำรถขำยให้กับบุคคลธรรมดำหรือนิติบุคคลสัญชำติสหรัฐอเมริกำ ผู้มีถิ่นที่อยู่ในสหรัฐอเมริกำ รวมถึงผู้ถือกรีนกำร์ด

เงินสด ส�ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 

............................................................
ผู้แนะน�ำกำรลงทุน 

............................................................

ผู้บันทึกข้อมูล 

............................................................
 ผู้ตรวจสอบกำรบันทึกข้อมูล 

............................................................
ผู้มีอ�ำนำจอนุมัติ

 ชื่อธนำคำร / สำขำ จ�ำนวนเงิน 

โปรดกรอกเป็นตัวหนังสือ

ชื่อกองทุน  ...............................................................................................................................................................

ชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน ................................................................................................................................................
เลขที่ผู้ถือหน่วยลงทุน

 วันที่ ............................................................................

 ส�ำนักงำน ..................................................................

1. ในกรณีที่กองทุนข้ำงต้นมีระดับควำมเสี่ยงกองทุนสูงกว่ำระดับควำมเสี่ยงในกำรลงทุนที่เหมำะสมของผู้ถือหน่วยลงทุนจำกประมวลผลข้อมูลตำมแบบประเมินระดับควำมเสี่ยงล่ำสุดที่ผู้ถือหน่วยลงทุนเคยให้ไว้

 ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงยอมรับควำมเสี่ยงท่ีเพิ่มข้ึน โดยได้รับค�ำแนะน�ำกำรลงทุนรวมถึงลักษณะของกองทุนตลอดจนค�ำเตือนและควำมเส่ียงทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับกองทุนดังกล่ำวจำกผู้ขำยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้ำ
 ลงทุนในกองทุนนี้ 

2. ในกรณีที่กองทุนข้ำงต้นมีกำรลงทุนในตรำสำรในรูปของสกุลเงินต่ำงประเทศและไม่มีนโยบำยกำรป้องกันควำมเสี่ยงในอัตรำแลกเปลี่ยนทั้งจ�ำนวนหรือมีนโยบำยป้องกันควำมเสี่ยงต�่ำกว่ำร้อยละ 90 ของเงินลงทุนในสกุลเงินต่ำงประเทศ 
ผู้ลงทุนอำจจะขำดทุนหรือได้รับก�ำไรจำกอัตรำแลกเปลี่ยน/หรือได้รับเงินคืนต�่ำกว่ำเงินลงทุนเริ่มแรกได้  (นอกเหนือจำกควำมเสี่ยงจำกกำรลงทุนปกติ)

 ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงรับทรำบควำมเสี่ยงอัตรำแลกเปลี่ยนและแนวทำงบริหำรควำมเสี่ยงอัตรำแลกเปลี่ยนของกองทุนนี้ รวมถึงได้รับทรำบค�ำเตือนจำกผู้ขำยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้ำลงทุนในกองทุนนี้

ข้ำพเจ้ำได้แจ้งให้ลูกค้ำรับทรำบควำมเสี่ยงเพิ่มเติมข้ำงต้นแล้ว โดยลูกค้ำรับทรำบและยอมรับในควำมเสี่ยงที่เพิ่มเติมดังกล่ำว
โดยยืนยันที่จะลงทุนในกองทุนนี้

ลงชื่อ      ....................................................................................................................................... เจ้ำหน้ำที่ผู้ขำย/ผู้แนะน�ำกำรลงทุน

ล�ำดับที่ 2

ลงนำมรับทรำบและยอมรับ  ...  ........................................................................................................................
ควำมเสี่ยงเพิ่มเติมข้ำงต้นแล้ว                     ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

จ�ำนวนเงินที่ต้องกำรซื้อ

เช็คเลขที่

 

เลขที่บัญชีเช็ค

บำท

ท่ำนประสงค์ให้เจ้ำหน้ำที่อ�ำนวยควำมสะดวก
ให้ข้อมูลเพิ่มเติมเนื่องจำกมีข้อจ�ำกัดในกำร
สื่อสำรหรือกำรตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภำวะ
บกพร่องทำงสุขภำพ
 ประสงค์ ไม่ประสงค์

กำรช�ำระค่ำหน่วยลงทุนโดย บัตรเครดิตธนำคำร .......................................................................................................................................................

(กำรช�ำระเงินด้วยบัตรเครดิตใช้เฉพำะกำรซื้อหน่วยลงทุน RMF หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำย 

ว่ำด้วยภำษีอำกรตำมที่บริษัทจัดกำรก�ำหนดเท่ำนั้น และใช้เฉพำะบัตรเครดิตที่บริษัทจัดกำรก�ำหนดเท่ำนั้น)

เลขที่บัตรเครดิต 

ชื่อตำมหน้ำบัตรเครดิต .................................................................................................................... วันหมดอำยุ .......................... / ..........................

ลำยมือชื่อตำมบัตรเครดิต ...............................................................................................................

กองทุนนี้อยู่ระหว่ำงขอมติรวมกองทุน

ซึ่งข้ำพเจ้ำได้รับทรำบและได้รับเอกสำรข้อมูลแล้ว

.........................................................................................

ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

ล�ำดับที่ 1                                    

ลงนำมยืนยันท�ำรำยกำรและยอมรับเงื่อนไข            

รวมทั้งข้อควำมตำมที่ปรำกฏในใบค�ำสั่งซื้อนี้

…………………………………………..…….

ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

Subscription IIC_20250416

*DEFKPUR*
*DEFKPUR*

*OBJTPUR*
*OBJTPUR*

เงื่อนไขและข้อตกลงของผู้ถือหน่วยลงทุน

1) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ขอรับรองควำมถูกต้องของรำยละเอียดข้ำงต้น และข้ำพเจ้ำได้อ่ำน ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองตำมข้อก�ำหนด เงื่อนไขและข้อควำมใดๆ ที่ระบุไว้ในใบค�ำสั่งนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้ำพเจ้ำ/หนังสือชี้ชวนของกองทุนรวมนี ้
ทุกประกำร (ผู้ถือหน่วยลงทุนสำมำรถขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ท�ำกำรของบริษัทจัดกำรหรือทำงเว็บไซต์บริษัทจัดกำร www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน) 

2) ในกรณีของกำรลงทุนในกองทุนรวมเพื่อกำรเลี้ยงชีพ (RMF) และกองทุนรวมเพื่อกำรออม (SSF) หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วยภำษีอำกร ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้รับคู่มือกำรลงทุนใน RMF/SSF หรือกองทุน
รวมอื่นใดท่ีอำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วยภำษีอำกร ที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งข้ำพเจ้ำได้อ่ำนและเข้ำใจข้อควำมที่ปรำกฏอยู่ในคู่มือดังกล่ำวแล้ว ทั้งนี้ ข้ำพเจ้ำรับทรำบและจะถือว่ำบริษัทจัดกำรมิได้เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำหรือให้ค�ำปรึกษำด้ำนภำษีแก ่
ข้ำพเจ้ำแต่อย่ำงใด

3) กำรลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่กำรฝำกเงินและมีควำมเสี่ยงในกำรลงทุน ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำ ผู้ถือหน่วยลงทุนอำจได้รับเงินลงทุนคืนมำกกว่ำหรือน้อยกว่ำเงินลงทุนเริ่มแรกก็ได้ และอำจไม่ได้รับช�ำระเงินค่ำขำยคืนหน่วยลงทุนภำยใน
ระยะเวลำที่ก�ำหนด หรืออำจไม่สำมำรถขำยคืนหน่วยลงทุนได้ตำมที่ได้มีค�ำสั่งไว้ และผู้ลงทุนควรซื้อขำยหน่วยลงทุนกับบุคคลที่ได้รับควำมเห็นชอบ 

4) ข้ำพเจ้ำ (ผูถ้อืหน่วยลงทุน) รบัรองและยืนยันว่ำข้ำพเจ้ำ 4.1) มใิช่บคุคลธรรมดำหรือนติบิคุคลสญัชำตสิหรัฐอเมรกิำ ผูม้ถีิน่ทีอ่ยูม่ใีนสหรฐัอเมรกิำ หรอืเป็นผู้ถอืกรนีกำร์ด ของสหรฐัอเมรกิำ 4.2) มไิด้และจะไม่ช�ำระ/รบัช�ำระเงนิเกีย่วกบัหน่วยลงทนุนีใ้นสหรฐัอเมรกิำ
และ 4.3) ตกลงท่ีจะแจ้งให้บริษัทจัดกำรทรำบในทันทีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงในค�ำรับรองดังกล่ำวข้ำงต้นของข้ำพเจ้ำในอนำคต และข้ำพเจ้ำขอยืนยันเพิ่มเติมว่ำเงินที่ข้ำพเจ้ำใช้ลงทุนมิได้เป็นเงินที่ได้มำจำกแหล่งหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหมำย ซึ่งรวมถึง 
แต่ไม่จ�ำกัดเพียง กฎหมำยป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน และกฎหมำยต่อต้ำนกำรสนับสนุนกำรก่อกำรร้ำย และเงินที่ได้จำกกำรคอรัปชั่น 

5) ข้ำพเจ้ำรับทรำบว่ำ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ท�ำกำรจัดเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีกำรลงทุน หรือข้อมูลใดๆของข้ำพเจ้ำที่ข้ำพเจ้ำมอบให้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือที่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้รับมำจำกแหล่งอื่นโดย
ควำมยินยอมของข้ำพเจ้ำ รวมทั้ง น�ำส่ง หรือเปิดเผยข้อมูลของข้ำพเจ้ำให้แก่หน่วยงำนของรัฐ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือเพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือข้อก�ำหนดของหน่วยงำนของรัฐทั้งในและต่ำงประเทศ (รวมถึงตำมกฎหมำย 
FATCA ของสหรัฐอเมริกำ และ CRS ผู้มีถิ่นที่อยู่ทำงภำษีในประเทศอื่น กำรปิดบัญชีกำรลงทุน กำรหักภำษี ณ ที่จ่ำย (ถ้ำมี) และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยฟอกเงินและกฎหมำยต่อต้ำน กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย) นอกจำกนี้ข้ำพเจ้ำตกลงที่จะน�ำ
ส่งข้อมูลและเอกสำรเพิ่มเติมตำมที่บริษัทจัดกำรร้องขอ

6) กรณีที่รำยกำรนี้เป็นรำยกำรเกี่ยวกับกำรซื้อ/สับเปลี่ยนเข้ำ/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยำว (LTF) ที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกรำคม 2563 หรือกองทุนรวมเพื่อกำรเลี้ยงชีพ (RMF) หรือกองทุนรวมเพื่อกำรออม (SSF) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ยินยอม
ให้บริษัทจัดกำรโอนย้ำยกำรลงทุนไปยังกองทุน LTF หรือกองทุน RMF หรือกองทุน SSF อื่นตำมเงื่อนไขที่ระบุในหนังสือชี้ชวนหรือตำมที่บริษัทจัดกำรเห็นสมควร เมื่อมีเหตุให้ต้องเลิกกองทุนรวมดังกล่ำว

7) กรณีที่รำยกำรนี้เป็นรำยกำรเกี่ยวกับกำรซื้อ/สับเปลี่ยนเข้ำ/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมประเภทที่มีกำรรับซื้อคืนหน่วยลงทุนโดยอัตโนมัติ โดยใบค�ำสั่งนี้ ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) มีค�ำสั่งขำยคืน/สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนกองทุนนี้ ล่วงหน้ำด้วย ในปริมำณ 
และจ�ำนวนที่ท�ำให้กองทุนสำมำรถรับซื้อคืนหรือสับเปลี่ยนหน่วยลงทุนของข้ำพเจ้ำโดยอัตโนมัติ ตำมวันและข้อก�ำหนดที่ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน

8) ข้ำพเจ้ำได้อ่ำนเพื่อท�ำควำมเข้ำใจ และรับทรำบถึงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฏหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ซึ่งบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ท�ำกำรประกำศผ่ำนทำงเว็บไซต์บริษัท ที่ www.eastspring.co.th/privacypolicy และ/หรือผ่ำนช่องทำงอื่นใดที่บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ก�ำหนด รวมทั้งที่อำจมีกำรเปลี่ยนแปลงในภำยหน้ำ โดยจะท�ำกำรแจ้งให้ข้ำพเจ้ำ
ทรำบผ่ำนทำงเว็บไซต์ดังกล่ำว และ/หรอืช่องทำงอืน่ใดทีบ่ริษัทก�ำหนด ทัง้นี ้ในกรณทีีข้่ำพเจ้ำได้มกีำรให้ข้อมลูส่วนบคุคลของผูอ้ืน่ ข้ำพเจ้ำมหีน้ำทีแ่จ้งให้บคุคลดงักล่ำวรบัทรำบถงึรำยละเอยีดในกำรเกบ็รวบรวม กำรใช้ และกำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล รวมถงึสทิธิ  
ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่ประกำศในนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวดังกล่ำวด้วย

9) ข้ำพเจ้ำรับทรำบว่ำ ข้ำพเจ้ำสำมำรถแสดงเจตนำเพิกถอนควำมยินยอมที่เคยให้ไว้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ภำยใต้เงื่อนไขที่กฎหมำยก�ำหนด ได้ผ่ำนทำง ศูนย์ที่ปรึกษำกำรลงทุน 1725 หรือ ณ ที่ท�ำกำรของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) โดยข้ำพเจ้ำ 
รับทรำบว่ำ กำรเพิกถอนควำมยินยอมดังกล่ำว อำจส่งผลกระทบต่อกำรได้รับข่ำวสำร กำรน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดที่ต้องได้รับควำมยินยอมดังกล่ำวจำกข้ำพเจ้ำ ซึ่งจะมีผลภำยหลังจำกที่ข้ำพเจ้ำได้เพิกถอนควำมยินยอมดังกล่ำวแล้ว

10) ในกรณทีีข้่ำพเจ้ำ (ผูถ้อืหน่วยลงทนุ) ได้รบักำรจดัสรรหน่วยลงทุน ข้ำพเจ้ำรับทรำบและยนิยอมเข้ำผกูพนัตำมรำยละเอียดโครงกำรจดักำรกองทนุรวมทีไ่ด้รบัอนมุตัจิำกส�ำนกังำน ก.ล.ต. และทีจ่ะได้แก้ไขเพิม่เติมโดยชอบด้วยกฎหมำย ตลอดจนข้อผกูพนัระหว่ำงบรษิทั 
จัดกำรและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดท�ำขึ้นโดยชอบด้วยกฎหมำยและลงนำมโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 

11) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำบริษัทจัดกำรสงวนสิทธิ์ในกำรปฏิเสธกำรรับค�ำสั่งและ/หรือบังคับขำยหน่วยลงทุนที่ท่ำนถืออยู่โดยมิต้องแจ้งให้ท่ำนทรำบล่วงหน้ำ หำกปรำกฏภำยหลังว่ำข้ำพเจ้ำไม่ปฏิบัติตำมข้อตกลงตำมเอกสำรนี้ รวมถึงเอกสำร
อื่นใดที่ให้ไว้กับบริษัทจัดกำรหรือค�ำรับรอง/ยืนยันของข้ำพเจ้ำในเอกสำรดังกล่ำว ไม่ตรงควำมจริง หรือกำรลงทุนของข้ำพเจ้ำในกองทุนท�ำให้กองทุนและ/หรือผู้เกี่ยวข้องมีควำมเสี่ยงไม่สำมำรถปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่ำงประเทศ หรือในกรณีที่
กองทุนต่ำงประเทศที่กองทุนเข้ำลงทุนขอให้บริษัทจัดกำรบังคับขำยคืนหน่วยลงทุนของข้ำพเจ้ำเพื่อเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ของกองทุนต่ำงประเทศนั้นๆ 

12) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำ เพื่อให้ได้รับกำรให้ค�ำแนะน�ำกำรลงทุนท่ีเหมำะสมจำกผู้ขำยหน่วยลงทุน ผู้ถือหน่วยลงทุนควรท�ำแบบประเมินระดับควำมเส่ียงกำรลงทุนโดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง รวมถึงควรมีกำรทบทวนข้อมูลเม่ือ 
มกีำรเปลีย่นแปลงหรอืตำมระยะเวลำท่ีหน่วยงำนทำงกำรก�ำหนด ทัง้นี ้หำกผูถ้อืหน่วยลงทนุไม่ให้ข้อมลูตำมแบบประเมนิฯ หรอืให้ข้อมลูไม่ครบถ้วน ผูถ้อืหน่วยลงทนุอำจไม่ได้รบัค�ำแนะน�ำกำรลงทนุและอำจไม่สำมำรถท�ำรำยกำรซือ้หรอืสบัเปลีย่นเข้ำบำงกองทนุได้

13) ผู้ลงทุนรับทรำบว่ำ ผู้ลงทุนจะไม่สำมำรถน�ำหน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อกำรเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อกำรออม และกองทุนรวมหุ้นระยะยำวที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกรำคม 2563 หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วย 
ภำษีอำกร ไปจ�ำหน่ำย จ่ำยโอน จ�ำน�ำ หรือน�ำไปเป็นประกันได้

14) ผู้ลงทุนรับทรำบว่ำผู้ลงทุนจะไม่สำมำรถน�ำหน่วยลงทุนของกองทุนรวมหุ้นระยะยำว ที่ลงทุนหลังวันที่ 1 มกรำคม 2563 ไปลดหย่อนภำษีได้
15) ข้ำพเจ้ำตกลงจะซื้อหน่วยลงทุนตำมที่ได้ระบุไว้ในใบค�ำสั่งซื้อนี้ โดยจะไม่เพิกถอนค�ำสั่งซื้อไม่ว่ำกรณีใดๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่เป็นกำรใช้สิทธิยกเลิกค�ำสั่งซื้อหน่วยลงทุนตำมที่บริษัทจัดกำรและ/หรือเกณฑ์ที่ส�ำนักงำน ก.ล.ต. ก�ำหนด
16) เพื่อให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. ผู้แนะน�ำกำรลงทุนอิสระได้ให้ค�ำแนะน�ำข้อมูลของกองทุนอย่ำงครบถ้วน ไม่เร่งรัดให้ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตัดสินใจลงทุน และได้ชี้แจงให้ผู้ถือหน่วยลงทุนทรำบในเรื่องผลตอบแทนของผู้แนะน�ำ

กำรลงทุนอิสระที่จะได้รับเพิ่มเติมในกรณีที่กองทุนมีกำรเข้ำร่วมโครงกำรส่งเสริมกำรขำย



ส�ำหรับ-ผู้ถือหน่วย

ใบค�ำสั่งซื้อ

ล�ำดับที่ 1                                    

ลงนำมยืนยันท�ำรำยกำรและยอมรับเงื่อนไข            

รวมทั้งข้อควำมตำมที่ปรำกฏในใบค�ำสั่งซื้อนี้

…………………………………………..…….

ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

หน่วยลงทุนของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ไม่สำมำรถขำยให้กับบุคคลธรรมดำหรือนิติบุคคลสัญชำติสหรัฐอเมริกำ ผู้มีถิ่นที่อยู่ในสหรัฐอเมริกำ รวมถึงผู้ถือกรีนกำร์ด

เงินสด ส�ำหรับเจ้ำหน้ำที่ 

............................................................
ผู้แนะน�ำกำรลงทุน 

............................................................

ผู้บันทึกข้อมูล 

............................................................
 ผู้ตรวจสอบกำรบันทึกข้อมูล 

............................................................
ผู้มีอ�ำนำจอนุมัติ

 ชื่อธนำคำร / สำขำ จ�ำนวนเงิน 

โปรดกรอกเป็นตัวหนังสือ

ชื่อกองทุน  ...............................................................................................................................................................

ชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน ................................................................................................................................................
เลขที่ผู้ถือหน่วยลงทุน

 วันที่ ............................................................................

 ส�ำนักงำน ..................................................................

1. ในกรณีที่กองทุนข้ำงต้นมีระดับควำมเสี่ยงกองทุนสูงกว่ำระดับควำมเสี่ยงในกำรลงทุนที่เหมำะสมของผู้ถือหน่วยลงทุนจำกประมวลผลข้อมูลตำมแบบประเมินระดับควำมเสี่ยงล่ำสุดที่ผู้ถือหน่วยลงทุนเคยให้ไว้

 ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงยอมรับควำมเสี่ยงท่ีเพิ่มข้ึน โดยได้รับค�ำแนะน�ำกำรลงทุนรวมถึงลักษณะของกองทุนตลอดจนค�ำเตือนและควำมเส่ียงทั้งหมดที่เก่ียวข้องกับกองทุนดังกล่ำวจำกผู้ขำยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้ำ
 ลงทุนในกองทุนนี้ 

2. ในกรณีที่กองทุนข้ำงต้นมีกำรลงทุนในตรำสำรในรูปของสกุลเงินต่ำงประเทศและไม่มีนโยบำยกำรป้องกันควำมเสี่ยงในอัตรำแลกเปลี่ยนทั้งจ�ำนวนหรือมีนโยบำยป้องกันควำมเสี่ยงต�่ำกว่ำร้อยละ 90 ของเงินลงทุนในสกุลเงินต่ำงประเทศ 
ผู้ลงทุนอำจจะขำดทุนหรือได้รับก�ำไรจำกอัตรำแลกเปลี่ยน/หรือได้รับเงินคืนต�่ำกว่ำเงินลงทุนเริ่มแรกได้  (นอกเหนือจำกควำมเสี่ยงจำกกำรลงทุนปกติ)

 ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงรับทรำบควำมเสี่ยงอัตรำแลกเปลี่ยนและแนวทำงบริหำรควำมเสี่ยงอัตรำแลกเปลี่ยนของกองทุนนี้ รวมถึงได้รับทรำบค�ำเตือนจำกผู้ขำยหน่วยลงทุนแล้วและยืนยันจะเข้ำลงทุนในกองทุนนี้

ข้ำพเจ้ำได้แจ้งให้ลูกค้ำรับทรำบควำมเสี่ยงเพิ่มเติมข้ำงต้นแล้ว โดยลูกค้ำรับทรำบและยอมรับในควำมเสี่ยงที่เพิ่มเติมดังกล่ำว
โดยยืนยันที่จะลงทุนในกองทุนนี้

ลงชื่อ      ....................................................................................................................................... เจ้ำหน้ำที่ผู้ขำย/ผู้แนะน�ำกำรลงทุน

ล�ำดับที่ 2

ลงนำมรับทรำบและยอมรับ  ...  ........................................................................................................................
ควำมเสี่ยงเพิ่มเติมข้ำงต้นแล้ว                     ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

จ�ำนวนเงินที่ต้องกำรซื้อ

เช็คเลขที่

 

เลขที่บัญชีเช็ค

บำท

ท่ำนประสงค์ให้เจ้ำหน้ำที่อ�ำนวยควำมสะดวก
ให้ข้อมูลเพิ่มเติมเนื่องจำกมีข้อจ�ำกัดในกำร
สื่อสำรหรือกำรตัดสินใจด้วยตนเอง หรือมีภำวะ
บกพร่องทำงสุขภำพ
 ประสงค์ ไม่ประสงค์

Subscription IIC_20250416

*DEFKPUR*
*DEFKPUR*

*OBJTPUR*
*OBJTPUR*

กำรช�ำระค่ำหน่วยลงทุนโดย บัตรเครดิตธนำคำร .......................................................................................................................................................

(กำรช�ำระเงินด้วยบัตรเครดิตใช้เฉพำะกำรซื้อหน่วยลงทุน RMF หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำย 

ว่ำด้วยภำษีอำกรตำมที่บริษัทจัดกำรก�ำหนดเท่ำนั้น และใช้เฉพำะบัตรเครดิตที่บริษัทจัดกำรก�ำหนดเท่ำนั้น)

เลขที่บัตรเครดิต 

ชื่อตำมหน้ำบัตรเครดิต .................................................................................................................... วันหมดอำยุ .......................... / ..........................

ลำยมือชื่อตำมบัตรเครดิต ...............................................................................................................

กองทุนนี้อยู่ระหว่ำงขอมติรวมกองทุน

ซึ่งข้ำพเจ้ำได้รับทรำบและได้รับเอกสำรข้อมูลแล้ว

.........................................................................................

ลำยมือชื่อผู้ถือหน่วยลงทุน

เงื่อนไขและข้อตกลงของผู้ถือหน่วยลงทุน

1) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ขอรับรองควำมถูกต้องของรำยละเอียดข้ำงต้น และข้ำพเจ้ำได้อ่ำน ตกลงยินยอมปฏิบัติและผูกพันตนเองตำมข้อก�ำหนด เงื่อนไขและข้อควำมใดๆ ที่ระบุไว้ในใบค�ำสั่งนี้/ใบเปิดบัญชีกองทุนของข้ำพเจ้ำ/หนังสือชี้ชวนของกองทุนรวมนี ้
ทุกประกำร (ผู้ถือหน่วยลงทุนสำมำรถขอรับหนังสือชี้ชวนกองทุนได้ ณ ที่ท�ำกำรของบริษัทจัดกำรหรือทำงเว็บไซต์บริษัทจัดกำร www.eastspring.co.th หรือผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน) 

2) ในกรณีของกำรลงทุนในกองทุนรวมเพื่อกำรเลี้ยงชีพ (RMF) และกองทุนรวมเพื่อกำรออม (SSF) หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วยภำษีอำกร ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ได้รับคู่มือกำรลงทุนใน RMF/SSF หรือกองทุน
รวมอื่นใดท่ีอำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วยภำษีอำกร ที่เป็นปัจจุบัน ซึ่งข้ำพเจ้ำได้อ่ำนและเข้ำใจข้อควำมที่ปรำกฏอยู่ในคู่มือดังกล่ำวแล้ว ทั้งนี้ ข้ำพเจ้ำรับทรำบและจะถือว่ำบริษัทจัดกำรมิได้เป็นผู้ให้ค�ำแนะน�ำหรือให้ค�ำปรึกษำด้ำนภำษีแก ่
ข้ำพเจ้ำแต่อย่ำงใด

3) กำรลงทุนในหน่วยลงทุนมิใช่กำรฝำกเงินและมีควำมเสี่ยงในกำรลงทุน ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำ ผู้ถือหน่วยลงทุนอำจได้รับเงินลงทุนคืนมำกกว่ำหรือน้อยกว่ำเงินลงทุนเริ่มแรกก็ได้ และอำจไม่ได้รับช�ำระเงินค่ำขำยคืนหน่วยลงทุนภำยใน
ระยะเวลำที่ก�ำหนด หรืออำจไม่สำมำรถขำยคืนหน่วยลงทุนได้ตำมที่ได้มีค�ำสั่งไว้ และผู้ลงทุนควรซื้อขำยหน่วยลงทุนกับบุคคลที่ได้รับควำมเห็นชอบ 

4) ข้ำพเจ้ำ (ผูถ้อืหน่วยลงทุน) รบัรองและยืนยันว่ำข้ำพเจ้ำ 4.1) มใิช่บคุคลธรรมดำหรือนติบิคุคลสญัชำตสิหรัฐอเมรกิำ ผูม้ถีิน่ทีอ่ยูม่ใีนสหรฐัอเมรกิำ หรอืเป็นผู้ถอืกรนีกำร์ด ของสหรฐัอเมรกิำ 4.2) มไิด้และจะไม่ช�ำระ/รบัช�ำระเงนิเกีย่วกบัหน่วยลงทนุนีใ้นสหรฐัอเมรกิำ
และ 4.3) ตกลงท่ีจะแจ้งให้บริษัทจัดกำรทรำบในทันทีที่มีกำรเปลี่ยนแปลงข้อเท็จจริงในค�ำรับรองดังกล่ำวข้ำงต้นของข้ำพเจ้ำในอนำคต และข้ำพเจ้ำขอยืนยันเพิ่มเติมว่ำเงินที่ข้ำพเจ้ำใช้ลงทุนมิได้เป็นเงินที่ได้มำจำกแหล่งหรือกิจกรรมที่ผิดกฎหมำย ซึ่งรวมถึง 
แต่ไม่จ�ำกัดเพียง กฎหมำยป้องกันและปรำบปรำมกำรฟอกเงิน และกฎหมำยต่อต้ำนกำรสนับสนุนกำรก่อกำรร้ำย และเงินที่ได้จำกกำรคอรัปชั่น 

5) ข้ำพเจ้ำรับทรำบว่ำ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ท�ำกำรจัดเก็บ รวบรวม และใช้ข้อมูลเกี่ยวกับบัญชีกำรลงทุน หรือข้อมูลใดๆของข้ำพเจ้ำที่ข้ำพเจ้ำมอบให้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือที่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้รับมำจำกแหล่งอื่นโดย
ควำมยินยอมของข้ำพเจ้ำ รวมทั้ง น�ำส่ง หรือเปิดเผยข้อมูลของข้ำพเจ้ำให้แก่หน่วยงำนของรัฐ รวมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องกับบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) หรือเพื่อกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย หรือข้อก�ำหนดของหน่วยงำนของรัฐทั้งในและต่ำงประเทศ (รวมถึงตำมกฎหมำย 
FATCA ของสหรัฐอเมริกำ และ CRS ผู้มีถิ่นที่อยู่ทำงภำษีในประเทศอื่น กำรปิดบัญชีกำรลงทุน กำรหักภำษี ณ ที่จ่ำย (ถ้ำมี) และกำรปฏิบัติตำมกฎหมำยฟอกเงินและกฎหมำยต่อต้ำน กำรสนับสนุนทำงกำรเงินแก่กำรก่อกำรร้ำย) นอกจำกนี้ข้ำพเจ้ำตกลงที่จะน�ำ
ส่งข้อมูลและเอกสำรเพิ่มเติมตำมที่บริษัทจัดกำรร้องขอ

6) กรณีที่รำยกำรนี้เป็นรำยกำรเกี่ยวกับกำรซื้อ/สับเปลี่ยนเข้ำ/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมหุ้นระยะยำว (LTF) ที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกรำคม 2563 หรือกองทุนรวมเพื่อกำรเลี้ยงชีพ (RMF) หรือกองทุนรวมเพื่อกำรออม (SSF) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ยินยอม
ให้บริษัทจัดกำรโอนย้ำยกำรลงทุนไปยังกองทุน LTF หรือกองทุน RMF หรือกองทุน SSF อื่นตำมเงื่อนไขที่ระบุในหนังสือชี้ชวนหรือตำมที่บริษัทจัดกำรเห็นสมควร เมื่อมีเหตุให้ต้องเลิกกองทุนรวมดังกล่ำว

7) กรณีที่รำยกำรนี้เป็นรำยกำรเกี่ยวกับกำรซื้อ/สับเปลี่ยนเข้ำ/รับโอนหน่วยลงทุนในกองทุนรวมประเภทที่มีกำรรับซื้อคืนหน่วยลงทุนโดยอัตโนมัติ โดยใบค�ำสั่งนี้ ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) มีค�ำสั่งขำยคืน/สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนกองทุนนี้ ล่วงหน้ำด้วย ในปริมำณ 
และจ�ำนวนที่ท�ำให้กองทุนสำมำรถรับซื้อคืนหรือสับเปลี่ยนหน่วยลงทุนของข้ำพเจ้ำโดยอัตโนมัติ ตำมวันและข้อก�ำหนดที่ระบุไว้ในหนังสือชี้ชวน

8) ข้ำพเจ้ำได้อ่ำนเพื่อท�ำควำมเข้ำใจ และรับทรำบถึงนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวของบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล รวมถึงสิทธิของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมกฏหมำยคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
ซึ่งบลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ได้ท�ำกำรประกำศผ่ำนทำงเว็บไซต์บริษัท ที่ www.eastspring.co.th/privacypolicy และ/หรือผ่ำนช่องทำงอื่นใดที่บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ก�ำหนด รวมทั้งที่อำจมีกำรเปลี่ยนแปลงในภำยหน้ำ โดยจะท�ำกำรแจ้งให้ข้ำพเจ้ำ
ทรำบผ่ำนทำงเว็บไซต์ดังกล่ำว และ/หรอืช่องทำงอืน่ใดทีบ่ริษัทก�ำหนด ทัง้นี ้ในกรณทีีข้่ำพเจ้ำได้มกีำรให้ข้อมลูส่วนบคุคลของผูอ้ืน่ ข้ำพเจ้ำมหีน้ำทีแ่จ้งให้บคุคลดงักล่ำวรบัทรำบถงึรำยละเอยีดในกำรเกบ็รวบรวม กำรใช้ และกำรเปิดเผยข้อมลูส่วนบคุคล รวมถงึสทิธิ  
ของเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลตำมที่ประกำศในนโยบำยควำมเป็นส่วนตัวดังกล่ำวด้วย

9) ข้ำพเจ้ำรับทรำบว่ำ ข้ำพเจ้ำสำมำรถแสดงเจตนำเพิกถอนควำมยินยอมที่เคยให้ไว้แก่ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) ภำยใต้เงื่อนไขที่กฎหมำยก�ำหนด ได้ผ่ำนทำง ศูนย์ที่ปรึกษำกำรลงทุน 1725 หรือ ณ ที่ท�ำกำรของ บลจ.อีสท์สปริง (ประเทศไทย) โดยข้ำพเจ้ำ 
รับทรำบว่ำ กำรเพิกถอนควำมยินยอมดังกล่ำว อำจส่งผลกระทบต่อกำรได้รับข่ำวสำร กำรน�ำเสนอผลิตภัณฑ์ หรือสิทธิประโยชน์อื่นใดที่ต้องได้รับควำมยินยอมดังกล่ำวจำกข้ำพเจ้ำ ซึ่งจะมีผลภำยหลังจำกที่ข้ำพเจ้ำได้เพิกถอนควำมยินยอมดังกล่ำวแล้ว

10) ในกรณทีีข้่ำพเจ้ำ (ผูถ้อืหน่วยลงทนุ) ได้รบักำรจดัสรรหน่วยลงทุน ข้ำพเจ้ำรับทรำบและยนิยอมเข้ำผกูพนัตำมรำยละเอียดโครงกำรจดักำรกองทนุรวมทีไ่ด้รบัอนมุตัจิำกส�ำนกังำน ก.ล.ต. และทีจ่ะได้แก้ไขเพิม่เติมโดยชอบด้วยกฎหมำย ตลอดจนข้อผกูพนัระหว่ำงบรษิทั 
จัดกำรและผู้ถือหน่วยลงทุนที่จัดท�ำขึ้นโดยชอบด้วยกฎหมำยและลงนำมโดยผู้ดูแลผลประโยชน์ของกองทุนรวม 

11) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำบริษัทจัดกำรสงวนสิทธิ์ในกำรปฏิเสธกำรรับค�ำสั่งและ/หรือบังคับขำยหน่วยลงทุนที่ท่ำนถืออยู่โดยมิต้องแจ้งให้ท่ำนทรำบล่วงหน้ำ หำกปรำกฏภำยหลังว่ำข้ำพเจ้ำไม่ปฏิบัติตำมข้อตกลงตำมเอกสำรนี้ รวมถึงเอกสำร
อื่นใดที่ให้ไว้กับบริษัทจัดกำรหรือค�ำรับรอง/ยืนยันของข้ำพเจ้ำในเอกสำรดังกล่ำว ไม่ตรงควำมจริง หรือกำรลงทุนของข้ำพเจ้ำในกองทุนท�ำให้กองทุนและ/หรือผู้เกี่ยวข้องมีควำมเสี่ยงไม่สำมำรถปฏิบัติตำมกฎหมำยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่ำงประเทศ หรือในกรณีที่
กองทุนต่ำงประเทศที่กองทุนเข้ำลงทุนขอให้บริษัทจัดกำรบังคับขำยคืนหน่วยลงทุนของข้ำพเจ้ำเพื่อเป็นไปตำมกฎเกณฑ์ของกองทุนต่ำงประเทศนั้นๆ 

12) ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตกลงและรับทรำบว่ำ เพื่อให้ได้รับกำรให้ค�ำแนะน�ำกำรลงทุนท่ีเหมำะสมจำกผู้ขำยหน่วยลงทุน ผู้ถือหน่วยลงทุนควรท�ำแบบประเมินระดับควำมเส่ียงกำรลงทุนโดยให้ข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริง รวมถึงควรมีกำรทบทวนข้อมูลเม่ือ 
มกีำรเปลีย่นแปลงหรอืตำมระยะเวลำท่ีหน่วยงำนทำงกำรก�ำหนด ทัง้นี ้หำกผูถ้อืหน่วยลงทนุไม่ให้ข้อมลูตำมแบบประเมนิฯ หรอืให้ข้อมลูไม่ครบถ้วน ผูถ้อืหน่วยลงทนุอำจไม่ได้รบัค�ำแนะน�ำกำรลงทนุและอำจไม่สำมำรถท�ำรำยกำรซือ้หรอืสบัเปลีย่นเข้ำบำงกองทนุได้

13) ผู้ลงทุนรับทรำบว่ำ ผู้ลงทุนจะไม่สำมำรถน�ำหน่วยลงทุนของกองทุนรวมเพื่อกำรเล้ียงชีพ กองทุนรวมเพื่อกำรออม และกองทุนรวมหุ้นระยะยำวที่ลงทุนก่อนวันที่ 1 มกรำคม 2563 หรือกองทุนรวมอื่นใดที่อำจใช้สิทธิยกเว้นภำษีเงินได้ตำมกฎหมำยว่ำด้วย 
ภำษีอำกร ไปจ�ำหน่ำย จ่ำยโอน จ�ำน�ำ หรือน�ำไปเป็นประกันได้

14) ผู้ลงทุนรับทรำบว่ำผู้ลงทุนจะไม่สำมำรถน�ำหน่วยลงทุนของกองทุนรวมหุ้นระยะยำว ที่ลงทุนหลังวันที่ 1 มกรำคม 2563 ไปลดหย่อนภำษีได้
15) ข้ำพเจ้ำตกลงจะซื้อหน่วยลงทุนตำมที่ได้ระบุไว้ในใบค�ำสั่งซื้อนี้ โดยจะไม่เพิกถอนค�ำสั่งซื้อไม่ว่ำกรณีใดๆ ทั้งสิ้น เว้นแต่เป็นกำรใช้สิทธิยกเลิกค�ำสั่งซื้อหน่วยลงทุนตำมที่บริษัทจัดกำรและ/หรือเกณฑ์ที่ส�ำนักงำน ก.ล.ต. ก�ำหนด
16) เพื่อให้เป็นไปตำมหลักเกณฑ์ที่ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. ผู้แนะน�ำกำรลงทุนอิสระได้ให้ค�ำแนะน�ำข้อมูลของกองทุนอย่ำงครบถ้วน ไม่เร่งรัดให้ข้ำพเจ้ำ (ผู้ถือหน่วยลงทุน) ตัดสินใจลงทุน และได้ชี้แจงให้ผู้ถือหน่วยลงทุนทรำบในเรื่องผลตอบแทนของผู้แนะน�ำ

กำรลงทุนอิสระที่จะได้รับเพิ่มเติมในกรณีที่กองทุนมีกำรเข้ำร่วมโครงกำรส่งเสริมกำรขำย



สิทธิของผู้ลงทุน

1. ก่อนท�ำกำรซื้อ ขำย สับเปลี่ยนหน่วยลงทุนท่ำนควรใช้สิทธิสอบถำมรำยชื่อของบริษัทจัดกำรทุกแห่งที่ผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน (“ผู้สนับสนุนฯ”) ของท่ำน ท�ำหน้ำที่สนับสนุนกำรขำยหรือ

รับซื้อคืนอยู่

2. ท่ำนมีสิทธิขอทรำบ ชื่อ ที่อยู่ ของบริษัทจัดกำรและผู้สนับสนุนฯ รวมทั้ง ชื่อ ที่อยู่ และเลขประจ�ำตัวพนักงำนของผู้ท�ำหน้ำที่ขำย หรือ รับซื้อคืนหน่วยลงทุนของท่ำน

3. เพื่อประโยชน์ในกำรตัดสินใจลงทุนของท่ำน ท่ำนควรใช้สิทธิขอทรำบข้อมูลเกี่ยวกับควำมเส่ียงของกองทุนรวมที่บริษัทจัดกำร/ผู้สนับสนุนฯ แนะน�ำให้ท่ำนซื้อ รวมทั้งค�ำเตือนและค�ำอธิบำยเกี่ยวกับ 

ควำมเสี่ยงของกำรลงทุนในหน่วยลงทุน

4. เพื่อให้ได้ข้อมูลครบถ้วน ประกอบกำรตัดสินใจลงทุนของท่ำน ท่ำนมีสิทธิที่จะทรำบข้อเท็จจริงที่อำจมีผลกระทบต่อกองทุน หรือกำรตัดสินใจลงทุน อย่ำงมีนัยส�ำคัญ เช่น กองทุนอยู่ในระหว่ำงขั้นตอน 

กำรรวมกับกองทุนรวมรำยอื่นหรือไม่ 

5. ท่ำนมีสิทธิที่จะขอทรำบควำมขัดแย้งทำงผลประโยชน์จำกผู้สนับสนุนฯ เช่น อัตรำค่ำธรรมเนียมหรือผลตอบแทนจำกกำรขำยหน่วยลงทุนที่ผู้สนับสนุนฯ ได้รับ

6. ถ้ำผู้สนับสนุนฯ เป็นฝ่ำยติดต่อท่ำนเพื่อเสนอขำยหน่วยลงทุนโดยท่ำนไม่ได้เป็นผู้ร้องขอ ท่ำนมีสิทธิที่จะปฏิเสธกำรเสนอขำยนั้นและแจ้งให้ผู้สนับสนุนฯ ระงับกำรติดต่อเพื่อเสนอขำยหน่วยลงทุนแก่ท่ำน 

อีกต่อไป

7. ถ้ำท่ำนไม่ได้เป็นนักลงทุนสถำบัน และได้สั่งซื้อหน่วยลงทุนหลังจำกที่ผู้สนับสนุนฯ เสนอขำยโดยที่ท่ำนไม่ได้ร้องขอ ท่ำนมีสิทธิที่จะยกเลิกค�ำสั่งซื้อ หรือ ขำยคืนหน่วยลงทุนนั้นได้ตำมระยะเวลำที่กฎหมำย

ก�ำหนดไว้

กำรรับข้อร้องเรียนของผู้ถือหน่วยลงทุน

ท่ำนสำมำรถยื่นค�ำร้องเรียนเกี่ยวกับกำรประกอบธุรกิจของบริษัทจัดกำร กำรปฏิบัติหน้ำที่ของพนักงำน และผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน ได้โดยผ่ำนหน่วยงำนใดหน่วยงำนหนึ่งดังต่อไปนี้ 

บริษัทจัดกำร

ท่ำนสำมำรถร้องเรียนเป็นลำยลักษณ์อักษรหรือด้วยวำจำได้ที่  “บริษัทหลักทรัพย์จัดกำรกองทุน อีสท์สปริง (ประเทศไทย) จ�ำกัด ชั้น 9 อำคำรมิตรทำวน์ ออฟฟิศ ทำวเวอร์ 944 ถนนพระรำม 4 แขวงวังใหม่ 

เขตปทุมวัน กรุงเทพมหำนคร 10330  โทร.02-838-1800 โทรสำร 0-2838-1808 www.eastspring.co.th”

ในกรณีที่ท่ำนร้องเรียนด้วยวำจำ ท่ำนจะต้องลงนำมรับรองและสอบทำนควำมถูกต้องในบันทึกข้อร้องเรียนทุกครั้ง และบริษัทจัดกำรจะด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำของท่ำน และมีหน้ำที่รวบรวมข้อร้องเรียนพร้อม

แนวทำงกำรแก้ไขปัญหำรำยงำนต่อส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. เป็นรำยไตรมำส ภำยใน 15 วัน นับตั้งแต่วันสิ้นไตรมำส

ผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน

ท่ำนสำมำรถร้องเรียนเป็นลำยลักษณ์อักษรหรือด้วยวำจำ ในกรณีที่ท่ำนร้องเรียนด้วยวำจำ ท่ำนจะต้องลงนำมรับรองและสอบทำนควำมถูกต้องในบันทึกข้อร้องเรียนทุกครั้ง และผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืน

หน่วยลงทุน จะด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำของท่ำน และมีหน้ำที่รวบรวมข้อร้องเรียนพร้อมแนวทำงกำรแก้ไขปัญหำน�ำส่งให้บริษัทจัดกำรทรำบภำยใน 7 วัน นับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ

ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต.

ท่ำนสำมำรถยื่นข้อร้องเรียนต่อ ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. เพื่อให้บริษัทจัดกำรด�ำเนินกำรแก้ไขข้อร้องเรียนดังกล่ำวตำมขั้นตอนวิธีกำรพิจำรณำกำรแก้ไขปัญหำ และรำยงำนผลกำรด�ำเนินงำน 

ให้ส�ำนักงำนคณะกรรมกำร ก.ล.ต. ทรำบภำยใน 30 วันนับตั้งแต่วันถัดจำกวันท่ีได้รับร้องเรียนนั้น หำกบริษัทจัดกำรไม่สำมำรถแก้ไขให้เสร็จภำยใน 30 วัน ให้ทำงบริษัทรำยงำนกำรด�ำเนินกำรต่อ ก.ล.ต. 

ทุก 30 วันจนกว่ำจะแล้วเสร็จ หลังจำกด�ำเนินกำรแก้ไขปัญหำแล้วเสร็จ บริษัทจัดกำรหรือผู้สนับสนุนกำรขำยหรือรับซื้อคืนหน่วยลงทุน แล้วแต่กรณีจะต้องแจ้งเรื่องดังกล่ำวให้กับท่ำนเป็นลำยลักษณ์อักษรทรำบ

ภำยใน 7 วัน นับตั้งแต่วันที่มีข้อยุติ


